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Iyilestirilecek Durum

Planlanan Eylemler

Eylem Uygulama Tarih
Araligi

Sonug ve Aciklamalar
(Aciklama + Kamt /
Sorumlu)

i_g: Paydaslar (Bo6liim
Ogretim Elemanlar)

2025-2026 egitim-ogretim
yili igerisinde giiz ve bahar
donemlerinde en az birer
boliim toplantis1 yapilarak
derslerin dagilimi, miifredat
giincellemeleri ve egitim-
ogretime iligskin konularin
goriisiilmesi

Kasim 2025, Mayis 2026
(Akademik takvim dikkate
alinarak planlanacaktir.)

Agiklama: Derslerin
yiritilmesine iligkin ig
boliimii netlestirilecek,

miifredatin giincelligi
degerlendirilecek ve egitim-
Ogretime iligkin kararlar
ortak sekilde alinacaktir.
Kamt: Toplant1 tutanag,
imza listesi
Sorumlu: Boliim Bagkani

Dis Paydaslar (Sektor ve
Meslek Odalar)

Miifredattaki bazi dersler
kapsaminda sektor
temsilcileri ve meslek
odalarindan uzmanlarin
davet edilerek 6grencilerle
bulusturulmasi

Aralik 2025, Mart 2026
(Akademik takvim dikkate
aliarak planlanacaktir.)

Aciklama: Ogrenciler is
diinyasi ve meslek
oOrgiitlerinin temsilcilerinden
dogrudan bilgi ve deneyim
edinecek; kariyer
planlamasi, 6zge¢mis
hazirlama, miilakat
teknikleri ve sektorel
gelismeler gibi konularda
pratik kazanimlar elde
edecektir.

Kamnit: Davet yazis1 veya
afis, kisa toplant1 notu
Sorumlu: Ders Sorumlusu

Ogrenciler

Giiz ve bahar dénemleri
sonunda tiim siniflara
yonelik ¢cevrim ici anket
uygulanmasi

Ocak 2026, Haziran 2026
(Akademik takvim dikkate
aliarak planlanacaktir.)

Aciklama: Ogrencilerden
alman geri bildirimlerle
egitim-ogretim siirecinin
giiclii ve gelistirilmesi
gereken yonleri belirlenecek;
sonuglar Boliim Kurulu’nda
degerlendirilecektir.
Kanit: Anket sonug raporu,
boliim kurulu degerlendirme
tutanagi
Sorumlu: Boliim Kalite
Sorumlusu

*Memnuniyet anketleri, I¢ tetkik sonuglar1, Ogrenci déniisleri, Dis degerlendirici vb. iyilestirme konular1.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yirtirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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Tyilestirilecek Planlanan Eylemler Eylem Uygulama Tarih | Sonug ve Ag¢iklamalar
Durum* Aralig1
I¢ paydas (Tiim I¢  |Akademik/idari personel ve| 2025-2026 Egitim Ogretim Kasim toplantisinda 6l¢me-degerlendirme
Paydasglar) ogrencilerle yilda enaz 2 | Yili Boyunca (Toplantilar | ydntemleri lizerine Onerilerin toplanmasi, Mart

defa toplant1 yapilmasi
planlanmaktadir.

Kasim 2025, Mart 2026 veya
Haziran 2026’da
gerceklestirilmesi
ongoriilityor).

(veya Haziran) toplantisinda ders igeriklerinin
tartisilmasi, program ciktilarinin Bologna
stireciyle uyumunun degerlendirilmesi
planlanmaktadir. Eksiklikler sonraki akademik
yilda ders iceriklerine yansitilacaktir.

I¢ paydas (Lisans ve |Ogrencilerle “ders igerigi ve

2025-2026 Egitim Ogretim

Ogrencilerin, ders/smav degerlendirmelerinin

Lisanstistii Ogrenciler)| sinav sistemi” konulu Y1li Boyunca (Ongoriilen | seffafligini artirmak igin, anketlere katilmasini ve
istisare toplantilar1 her tarih, Aralik 2025, Mayis cevaplarinin titizlikle vermeleri gerektigi
yartyilda en az bir kez 2026). anlatilacak. 2026-2027 déneminde ise bu ¢iktilarin

yapilmasi planlanmaktadir. ders bilgi paketlerine eklenmesi planlanmaktadir.
Di1g Paydas Mezun dernegi, yerel kamu| 2025-2026 Egitim Ogretim | Ocak toplantisinda sektoriin 6rnegin “finansal

kurumlar1 ve is diinyas1
temsilcileriyle yilda en az 2
toplant1 yapilmasi
planlanmaktadir.

Y1li Boyunca ( Ongériilen
tarih Ocak 2026 ve Haziran
2026)

okuryazarlik” dersine olan ihtiyaci; Haziran
toplantisinda staj yerlerinin artirilmasi 6nerilebilir.
2026-2027 egitim yilinda se¢meli ders havuzuna
dis paydaslarin ihtiyacina gore derslerin eklenmesi
Ongorilmektedir.

Ogrenci memnuniyet

anketinin her dénem

sonunda uygulanmasi
planlanmaktadir.

Ogrenci Memnuniyet
Anketi ve Mezun
Ogrenci Anketi

2025-2026 Egitim Ogretim
Y1l Boyunca

Anket sonuglarina gére memnuniyet oraninin
yiiksek oldugu alanlarin devami ve
giiclendirilmesi; memnuniyet oranimin diigitk
oldugu alanlarm ise ilgili birimlere iletilmesi
ongoriilmektedir. S6z konusu sikayetlerin kendi
imkanlarimizin dahilinde olmasi durumunda
boliim toplantisinda ¢oziimler gelistirilecektir.

*Memnuniyet anketleri, I¢ tetkik sonuglar1, Ogrenci doniisleri, Dis degerlendirici vb. iyilestirme konulari.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yirtirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici
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Tyilestirilecek Planlanan Eylemler Eylem Sonug ve A¢iklamalar
Durum* Uygulama
Tarih Aralig1
Ogrenci memnuniyeti | - Tiim 6grencileri kapsayan Her donem Ogrencilerin goriisleri
O0grenci memnuniyet sonunda Boliim Toplantisinda
anketlerinin yapilmasi giindeme getirilerek gerekli
- Her smiftan rastgele segilen tyilestirmeler yapilacaktir.
2’ser dgrenci ile
derinlemesine miilakat
yapilmasi
- Ogrenciler igin “Oneri
kutusu” uygulamasinin
baglatilmasi
Staj ve uygulama Staj konusunda danigsmanlik 2026 yih Boliimiin sektor ile
imkanlar1 yapilmasi, 6zel sektor ve etkilesimi artacaktir.
kamu kurumlari ile is birligi
yapilarak 6grencilere daha
fazla staj ve saha ziyareti
imkani saglanmasi
Uluslararasi Yurt disindaki iiniversitelerle 2026 yih Akademik personel ve
isbirlikleri degisim programlar1 ve ortak Ogrenciler uluslararasi
projelerin artirilmasi deneyim elde edecektir.
Ders Iceriklerinin Girisimcilik, alternatif finans 2026-2027 Alandaki giincel
Giincellenmesi araclari, stirdiiriilebilirlik gibi egitim gelismeleri yansitan dersler
alanlarda sunulan derslerin O0gretim yil sunularak, 6grencilerin
sayilarmnin artirilmasi yetkinliklerinin artmasi
Derslerde vaka analizi, saglanacaktur.
simiilasyon ve proje tabanl
O0grenme yontemlerinin
artirilmasi
Mezun Izleme ve Mezun anketleri hazirlanarak | 2026-2027 Mezun izleme ¢alismalar1
Iletisim Siireclerinin istihdam verilerinin takibi egitim ile elde edilen veriler,
Giiglendirilmesi - LinkedIn’de “ALKU ogretim y1l1 egitim programinin
Isletme Mezunlar Grubu” giincellenmesine katki
olusturulmasi saglayarak o6grencilerin
yetkinliklerini artiracaktir

*Memnuniyet anketleri, I¢ tetkik sonuglar1, Ogrenci déniisleri, Dis degerlendirici vb. iyilestirme konulari.

Hazirlayan Sistem Onay1 Yiriirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatori Ust Yonetici
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Iyilestirilecek Durum*

Planlanan Eylemler

Eylem Uygulama Tarih
Aralig1

Sonug ve A¢iklamalar

Ogrenci memnuniyeti

Donemlik 6grenci
memnuniyet
anketlerinin
yapilmasi ve

sonuglara gore

Her donem sonunda

Ogrencilerin goriisleri
dogrultusunda
lyilestirmeler
yapilacak

diizenlemeler
Staj ve uygulama Staj konusunda 2025-2026 Bahar Ogrencilerin is
imkanlar1 danigmanlik diinyasiyla temaslar1
yapilmasi, 1s birligi artacak
yapilarak 6grencilere
daha fazla staj ve
saha ziyareti imkan1
saglanmasi
Uluslararasi is birlikleri Yurt disindaki 2025-2026 egitim Ogrencilerin
iiniversitelerle Ogretim yilt uluslararasi deneyim

degisim programlari
ve ortak projelerin

kazanmasi saglanacak

artirilmasi
Ders Iceriklerinin Kiiresel tedarik 2025-2026 egitim Giincel igeriklerin
Giincellenmesi zincirleri, O0gretim yil programa dahil
stirdiiriilebilir ticaret, edilmesiyle 6grenci
dijital lojistik ve e- yetkinlikleri
ticaret modiillerinin artirilacaktir.
derslere
entegrasyonu

I¢ Paydaslarla (Lisans ve Ogrencilerle Her dénem sonunda Ogrencilerin
Lisansiistii Ogrenciler) derslerin iglenisi, degerlendirme ve

Gorlismeler icerigi ve sinavlar beklentilerini

hakkinda toplant1
yapilmast

alinacak, gerekli
goriilmesi halinde
degisiklikler yapilacak

*Memnuniyet anketleri, I¢ tetkik sonuglar1, Ogrenci déniisleri, Dis degerlendirici vb. iyilestirme konulari.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiriirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici




ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITESI

PL.009
22.07.2025

Dokiiman No
[Ik Yaym Tarihi

IiSBF Revizyon Tarihi | -
INSAN KAYNAKLARI YONETIMi BOLUMU [ Revizyon No 0
IYILESTIRME EYLEM PLANI
Sayfa 11
Tyilestirilecek Planlanan Eylemler Eylem Uygulama Tarih | Sonug ve Ag¢iklamalar
Durum* Aralig1
I¢ paydas (Tiim I¢  |Akademik/idari personel ve| 2025-2026 Egitim Ogretim [Toplanti kapsaminda Olgme-degerlendirme
Paydaglar) ogrencilerle yilda en az 1 Yili Bahar Doneminde  [yontemlerine dair Oneriler toplanacak, ders
defa toplant1 yapilmasi gerceklestirilmesi icerikleri {izerinde tartigmalar yapilacak ve
planlanmaktadir. Ongoriiliiyor. program ¢iktilarinin Bologna siireciyle olan uyumu,
degerlendirilecektir. Belirlenen eksiklikler, sonraki
akademik yilda ders iceriklerine iglenecektir.
Dis Paydas Dis paydaslarla diizenli | 2025-2026 Egitim Ogretim [Bu toplantilarda sektdriin ihtiyaglari ve beklentileri

toplantilar (yilda en az 1
kez) gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Yili Bahar Déneminde
gerceklestirilmesi
ongoriiliiyor.

dogrultusunda 6neriler alinacak, program igerikleri
ve uygulama imkanlar1 bu geri bildirimlere gore
degerlendirilecektir. Ayrica, 6grencilerin sektori
daha yakindan tanimasimt ve ig diinyasiyla
etkilesimini  giiclendirmek amaciyla Kariyer|
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile igbirligi
cercevesinde  kariyer  gilinleri ve  benzeri
etkinliklerin diizenlenmesine katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Ogrenci memnuniyet
anketinin her 6gretim yili
sonunda uygulanmasi
planlanmaktadir.

Ogrenci Memnuniyet
Anketi ve Mezun
Ogrenci Anketi

2025-2026 Egitim Ogretim
Y11 Bahar Dénemi sonunda
gerceklestirilmesi
ongoriiliyor.

Anket bulgulari dogrultusunda, memnuniyetin
yiilksek oldugu alanlarin korunarak daha da
giiclendirilmesi; memnuniyet diizeyi diisiitk olan
konularin ise ilgili  birimlere  aktarilmasi
planlanmaktadir. Coziimii bolim imkanlarryla
miimkiin olan hususlarda toplantilarda gerekli

diizenlemeler yapilacaktir.

*Memnuniyet anketleri, I¢ tetkik sonuglar1, Ogrenci déniisleri, Dis degerlendirici vb. iyilestirme konulari.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yirtirliik Onay1

Bolum Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatori

Ust Yonetici




